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KIM JESTESMY | DLACZEGO TO WAZNE

Kodeks Etyczny Grupy Inter Europol (,Kodeks”) stanowi wyraz naszego wspdlne-
go zobowigzania do prowadzenia dziatalnos$ci w oparciu o najwyzsze standardy
etyczne, zawodowe oraz spoteczne. Okresla on zasady postepowania, ktére sg
fundamentem kultury organizacyjnej w spétkach Grupy Inter Europol i wyznaczaja
kierunek dziatan Grupy Inter Europol (,Inter Europol”, ,Firma” lub ,Organizacja”).

Przestrzeganie zasad Kodeksu nie ogranicza sie wytacznie do spetniania wymo-
gow prawnych czy wewnetrznych procedur. Jest ono wyrazem naszej odpowie-
dzialnosci za sposdb, w jaki prowadzimy dziatalnos¢ gospodarcza, wspétpracuje-
my w ramach organizacji oraz oddziatujemy na otoczenie biznesowe i spoteczne.

Wierzymy, ze konsekwentne stosowanie zasad etyki sprzyja tworzeniu bezpiecz-
nego, transparentnego i przyjaznego $rodowiska pracy oraz umozliwia realizacje
celdw strategicznych Grupy Inter Europol w sposéb zréwnowazony i godny zaufa-
nia. Zachecamy wszystkich adresatéw Kodeksu do aktywnego wspéttworzenia
kultury organizacyjnej, w ktérej etyka stanowi niepodwazalng podstawe codzien-

nych dziatan.




Niniejszy Kodeks adresowany jest do wszystkich oséb tworzacych nasza

Organizacje oraz z nig wspotpracujacych.

O nas

DOKUMENT TEN OBOWIAZUJE:

PRACOWNIKOW

PARTNEROW
BIZNESOWYCH

ktorymi sg nasi dostawcy, podwyko-
nawcy, agenci i inne podmioty dostar-

niezaleznie od zajmowanego
stanowiska czy formy zatrud-
nienia, w tym osoby zatrud-

. T czajace nam towary lub $Swiadczace
nione za posrednictwem agencji pracy

nam ustugi (,Dostawcy”) oraz odbiorcy

tymczasowej oraz osoby $wiadczace o !
naszych towardw i ustug, w tym klien-

ustugi na podstawie umow cywilno- . , . .
ci, z ktérymi tacza nas relacje bizneso-

prawnych. ) L
we oparte na wspdélnych wartosciach

(,Klienci”).

GRUPA INTER EUROPOL

2.1 Misja
Tworzenie jakosciowej zywnosci przy zachowaniu najwyzszych standardéw pro-

dukcji, autentycznego smaku i bezpieczenstwa produktdw.

taczymy tradycje z nowoczesng technologia, lokalna odpowiedzialnos¢ z mie-
dzynarodowa ambicja. Nasza misjg jest budowanie przysztosci, w ktorej zdrowy

positek jest codziennoscia, nie przywilejem.



2.2 Nasza Wizja

Grupa Inter Europol jest dynamicznie rozwijajaca sie Organizacja z branzy spozyw-
czej. Spotki wehodzace w sktad Grupy zajmujg sie produkcja pieczywa i wyrobdow
cukierniczych, a takze zywnosci bezglutenowej, weganskiej i ekologicznej. Nasza

wizjg jest produkcja zywnosci, ktora stuzy ludziom.

WIERZYMY, ZE:

naturalne sktadniki tradycyjne metody rozwoj biznesu
tworza prawdziwy mozna taczy¢ nowoczesng moze i$¢ w parze
smak produkcja z wartosciami

Naszym celem jest budowanie pozycji wzorcowej organizacji branzy FMCG na ryn-
ku europejskim, jak i $wiatowym, specjalizujacej sie w produkgcji i sprzedazy zywnosci

najwyzszej jakosci.

2.3 Nasze Wartosci
Kierujemy sie wartosciami, ktére wspieraja nas i prowadza do realizacji naszej misji,

wizji i celdw oraz realizacji filaréw ESG - czyli troski o Srodowisko, ludzi oraz przej-

rzyste i odpowiedzialne zarzadzanie (,Wartosci”).

8 Kodeks Etyczny
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NASZYMI PIECIOMA PODSTAWOWYMI WARTOSCIAMI SA;

UCzCIwWosC 'S

Dziatamy transparentnie, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, &

ogolnie przyjetymi zasadami etyki oraz najlepszymi praktykami .g
biznesowymi. Uczciwos¢ jest dla nas gwarancjg wiarygodnosci e

i odpowiedzialnego zarzadzania. g

o

ODPOWIEDZIALNOSC y)

Z Podejmujemy decyzje z myslag o ich wptywie na otoczenie - Zc

ludzi, spotecznosci i nasza Planete. Dbamy o to, aby prowadzo-

2
y ne przez nas dziatania generowaty realna i trwata wartosc.

LOJALNOSC
Budujemy zaufanie i wspdtprace, ksztattujac trwate relacje
z Pracownikami i Partnerami Biznesowymi oraz z osobami in-
P dywidualnie nabywajacymi nasze produkty (,Konsumenci”).
7 \ Lojalnos¢ jest podstawa naszego podejscia do umacniania
odpowiedzialnej i stabilnej Organizacji.

HUMANIZM

Stawiamy cztowieka w centrum naszych dziatan. Dbamy o bez-

pieczenstwo, rozwoj oraz poszanowanie praw cztowieka, two-
\ Qg Y rzac przyjazne srodowisko oparte na szacunku, empatii

i rbwnosci szans.

PROFESJONALIZM

Nieustannie doskonalimy swoje umiejetnosci, podnosimy kom-
petencje, tworzymy i rozwijamy standardy oraz wprowadzamy

innowacyjne rozwiazania, ktore zwiekszaja jakosc, efektywnosé

i bezpieczenstwo naszych dziatan.



2.4 Strategia dziatania

Strategia dziatania Grupy Inter Europol opiera sie na nastepujacych filarach:

» Gromadzenie i skuteczne zarzadzanie wiedzg o naszych Partnerach Bizneso-
wych, Konsumentach oraz rynku, w celu statego rozwoju naszej Organizacji.

» Orientacja i kultura Grupy Inter Europol nastawiona na osigganie wynikow
zgodnie z zasadami fair play, w celu zdobycia statusu dobrego pracodawcy oraz
wiarygodnego partnera w odniesieniu do naszych Partneréw Biznesowych,
Pracownikéw, Konsumentdw oraz lokalnych spotecznosci.

» Nieustanne podnoszenie kwalifikacji Pracownikéw i wykorzystywanie najnow-

szych technik i nauki w naszej branzy.
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2.5 Cele biznesowe spoteczne

W oparciu o przyjete wartosci realizujemy postawione sobie cele:

» dziatanie na podstawie, w granicach i z poszanowaniem przepisow prawa,

» budowanie i utrzymywanie relacji z Klientami oraz Dostawcami, a takze Kon-
sumentami opartych na zaufaniu, rzetelnosci i wysokiej jakosci oferowanych
produktéw oraz ustug,

» utrzymanie istniejacej sieci dystrybucji i pozyskiwanie nowych Klientow
oraz Konsumentow,

» rozpoznawanie, przeciwdziatanie i usuwanie zagrozen, ktére moga wptynac
na obnizenie bezpieczenstwa zdrowotnego produktow,

» rozwigzywanie zaistniatych problemdéw oraz zapobieganie wystepowaniu nie-
prawidtowosci,

» zapewnienie godnych, bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy,

» wspieranie rozwoju zawodowego Pracownikow poprzez szkolenia i podnosze-
nie ich kwalifikacji,

» odpowiedzialne i racjonalne gospodarowanie zasobami,

» prowadzenie dziatalnosci z poszanowaniem zasad ochrony $rodowiska natu-

ralnego.
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JAK CHRONIMY PRAWA CZLOWIEKA

Grupa Inter Europol jako Organizacja o charakterze rodzinnym, od zawsze opiera
swoja dziatalnos$¢ na Wartosciach, ktorymi sie kierujemy. Wierzymy, ze kazda oso-
ba - niezaleznie od ptci, wieku, pochodzenia, rasy, narodowosci, wyznania, orien-
tacji seksualnej czy innych cech osobistych - ma prawo do godnych warunkéw

pracy, réwnego i sprawiedliwego traktowania oraz poszanowania swoich praw.

Ochrona praw cztowieka stanowi jeden z fundamentdw naszego Kodeksu. Dlate-
go deklarujemy ich przestrzeganie i promowanie we wszystkich aspektach naszej
dziatalnosci, zaréwno wewnatrz organizacji, jak i w relacjach z naszym otoczeniem
biznesowym, a takze oczekujemy ich przestrzegania przez naszych Partneréw Biz-

nesowych.

Nasze podejscie do ochrony praw cztowieka opiera sie zaréwno na obowigzujacych
przepisach prawa krajowego i miedzynarodowego, jak i na wewnetrznych regula-

cjach organizacyjnych.

12 Kodeks Ftyczny



Fundamentem naszych dziatan

tym zakresie sg m.in.:

» Konstytucja RP,

» Kodeks pracy, regulujgcy m.in. prawa
i obowiazki stron stosunku pracy oraz
zasady rownego traktowania,

» Powszechna Deklaracja Praw Czto-
wieka ONZ,

» Konwencje Miedzynarodowej Or-
ganizacji Pracy (MOP/ILO), w szcze-
pracy
przymusowej i pracy dzieci, rownosci

gdlnosci  dotyczace eliminacji
i swobody zrzeszania sie,

» Karta Praw Podstawowych Unii Eu-
ropejskiej,

» Europejska Konwencja Praw Czto-
wieka,

» Wytyczne ONZ dotyczace biznesu
i praw cztowieka (UNGPs),

» Konwencja ONZ o likwidacji wszel-
kich form dyskryminacji wobec kobiet
(CEDAW),

» Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych dotyczace odpowie-
dzialnego prowadzenia dziatalnosci biz-

nesowe;.

V.

Realizacja tych zasad znajduje od-
zwierciedlenie rowniez w naszych
wewnetrznych dokumentach

i procedurach, takich jak m.in.:

» niniejszy Kodeks,

» regulaminy pracy,

» procedury antymobbingowe,

» polityki antykorupcyjne,

» polityki ochrony danych osobowych,
» procedury zgtoszen wewnetrznych

(ustawa o ochronie sygnalistow).

Dzieki

tecznie wdrazamy i monitorujemy stan-

powyzszym narzedziom sku-

dardy praw cztowieka w codziennej
dziatalnosci naszej organizacji stosujac
systematyczng ocene procesow, audy-
ty wewnetrzne i zewnetrzne, szkolenia
Pracownikéw oraz bezpieczny system

raportowania naruszen.
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3.1 Gtéwne obszary odpowiedzialnosci
3.1.1 Godnos¢ i szacunek

Zobowiazujemy sie traktowac kazde-
go z naleznym mu szacunkiem, dbajac
0 jego godnos¢ osobista. Nie toleruje-
my zadnych form dyskryminacji, mob-
bingu, molestowania ani naduzy¢ psy-

chicznych czy fizycznych.

3.1.2 Réwne traktowanie, réznorod-
nos¢ i inkluzywnos¢

Stosujemy polityke réwnych szans od
momentu rekrutacji, przez caty okres
zatrudnienia, az po zakonczenie wspot-
pracy. Szczegélnie dbamy o réwne
szanse W procesach nawiazywania
i rozwigzywania stosunku pracy, wa-
runkéw  zatrudnienia, awansowania
oraz dostepu do szkoler podnoszacych
kwalifikacje zawodowe. Zakazujemy
dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, wiek,
narodowos¢, pochodzenie etniczne,
niepetnosprawnos¢, wyznanie, orienta-
cje seksualna, status rodzinny czy spo-
teczny. Szanujemy i wspieramy rézno-
rodnos$¢ kulturowg oraz indywidualne

style zycia.

14 Kodeks Etyczny

3.1.3 Bezpieczne i godne warunki pracy
Zapewniamy bezpieczne i higieniczne
Srodowisko pracy, zgodne z przepisami
BHP, przestrzegamy norm dotyczacych
czasu pracy i odpoczynku, w tym prawa
do dobowego i tygodniowego odpo-
czynku oraz naleznego urlopu. Pracow-
nicy maja prawo do godnego wyna-
grodzenia, zgodnego z obowiazujagcym
prawem, wypfacanego terminowo, na
poziomie nie nizszym niz minimalne
wynagrodzenie oraz do réwnego wyna-

grodzenia za prace o tej samej wartosci.

3.1.4 Zakaz pracy przymusowej,
zatrzymywania dokumentéw

i stosowania innych form naruszania
wolnosci

Nie tolerujemy zadnej formy pracy
przymusowej ani praktyk naruszajacych

wolnos¢ osobista pracownikdw, w tym:




» zatrudnienia pod przymusem psy-
chicznym lub fizycznym,

» pozbawiania wolnosci lub dokumen-
téw osobistych,

» stosowania grzywien lub kar ograni-
czajacych wolnos¢,

» pobierania optat od kandydatow oraz
Pracownikéw, w tym zatrudnianych
przez Partneréw Biznesowych na kaz-
dym etapie rekrutacji i zatrudnienia,
w tym optat za badania lekarskie, szko-
lenia wstepne czy inne - eliminujgc tym
samym ukryte koszty, ktére mogtyby
narazi¢ pracownika na nieuczciwe wa-
runki zatrudnienia,

» stosowania innych form naruszania

wolnosci pracownikow.

3.1.5 Nalezyta starannos¢

w zakresie praw cztowieka

Nasza Organizacja opiera swoje dzia-
tania na petnym szacunku do praw
cztowieka. Zobowiagzujemy sie do
przestrzegania krajowych i miedzy-
narodowych przepiséw oraz standar-
déw etycznych w naszych wewnetrz-
nych strukturach. Tego samego
wymagamy od naszych Partneréw
Biznesowych, oczekujac od nich ak-
tywnego zaangazowania w ochrone

praw cztowieka.

3.1.6 Zakaz pracy dzieci

Nie zatrudniamy osob ponizej mi-
nimalnego wieku, okreslonego
w kodeksie pracy i innych obowia-
zujacych przepisach. Weryfikujemy
wiek wszystkich kandydatéow przed
zatrudnieniem, aby zapewni¢ petng

zgodnos$¢ z prawem oraz ochrone

praw dzieci.
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3.1.7 Etyczna rekrutacja i zatrudnianie
Zapewniamy réwne szanse w dostepie
do zatrudnienia oraz rozwoju zawodo-

wego wszystkim kandydatom i Pracow-

nikom (w szczegodlnosci dbajac o réwnosc

ptci). Dazymy do tworzenia $srodowiska
pracy, w ktérym kazda osoba ma moz-
liwo$¢ petnego wykorzystania swojego
potencjatu oraz realnego wktadu w osia-
ganie wspolnych celéw.

Roznorodnos¢ doswiadczen, kompe-
tencji i perspektyw jest postrzega-
na jako istotna wartos¢, wspierajaca
rozwaoj.

innowcyjno$¢ oraz stabilny

Wspieramy budowanie zespotow od-
zwierciedlajagcych spotecznosci i rynki,
w ktorych prowadzimy dziatalno$¢, oraz
promujemy kulture otwartosci, szacun-

ku, akceptacji, tolerancji i inkluzywnosci.

Decyzje dotyczace zatrudnienia, w tym
rekrutacji, oceny pracy, awanséw, szko-
ler, wynagrodzen oraz rozwoju zawo-
dowego, podejmowane s3a wytgcznie
w oparciu o obiektywne i merytoryczne
kryteria, takie jak kwalifikacje, kompe-
tencje, doswiadczenie, wyniki pracy
oraz potrzeby biznesowe.

Proces rekrutacji i zatrudniania pro-
wadzimy w sposéb uczciwy, transpa-
rentny. Zapewniamy kompletne i jasne
informacje o warunkach zatrudnienia,
w tym o obowigzkach, wynagrodzeniu

oraz prawach pracowniczych.

3.1.8 Swoboda zrzeszania sie

i dialog pracowniczy

Szanujemy prawo naszych pracowni-
kow do swobodnego zrzeszania sie,
w tym rowniez do tworzenia organizacji
zwigzkowych. Aktywnie wspdtpracu-
jemy z reprezentantami Pracownikow.

Wspieramy dialog spoteczny. Zache-



%

camy naszych Pracownikow do otwartego wyrazania swoich opinii na tematy
dotyczace ich pracy i warunkéw zatrudnienia, zapewniajac swobode i bezpie-

czenstwo wypowiedzi.

3.1.9 Prywatnosc i ochrona danych osobowych
Dziatamy z petnym poszanowaniem sfery prywatnej i rodzinnej kazdego z na-
szych Pracownikéw. Respektujemy przepisy prawa dotyczace zachowania pry-

watnosci i zapewnienia naleznego wypoczynku. Tworzymy Srodowisko pracy,

Jak pracujemy

ktore wspiera dobrostan Pracownikéw we wszystkich wymiarach: zdrowia, kom-
fortu, bezpieczenstwa finansowego, stabilnosci zatrudnienia i aktywnosci fizycz-
nej. Jednym z elementdw naszej kultury szacunku, odpowiedzialnosci i troski

0 naszych Pracownikoéw i ich rodziny sa Swiadczenia pozaptacowe.

Chronimy dane osobowe Pracownikow zgodnie z unijnymi (RODO) i krajowymi
przepisami o ochronie danych osobowych, wdrazajac w tym zakresie stosowne

polityki i procedury oraz zapewniajac niezbedne szkolenia.

JAK PRACUJEMY W NASZEJ ORGANIZACJI

4.1 Kultura wspétpracy i odpowiedzialnosci

Sukces Grupy Inter Europol jest uzalezniony w ogromnej mierze od postawy
wszystkich jej Pracownikow. W naszych relacjach wewnetrznych przestrzegamy
przepiséw prawa oraz przyjetych przez nas Wartosci. Upowszechniamy dobre
wzorce postepowania i reagujemy na naganne zachowania. Promujemy bliska

wspotprace, otwartg komunikacje i réznorodnosé opinii.

/"
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4.2 Konflikt intereséw - kiedy i jak raédjemy

Pracownicy sa zobowiazani unika¢ sytuacji, ktére stanowia lub moga stanowi¢

konflikt intereséw. Konflikt intereséw wystepuje, gdy interes osobisty Pracowni-

ka koliduje z interesami biznesowymi Inter Europol.

W szczegodlnosci Pracownicy majg obowigzek poinformowaé swojego Praco-

dawce o prowadzeniu dziatalnosci mogacej naruszac interesy Pracodawcy, przez

ktéra nalezy rozumieé swiadczenie pracy jako pracownik:

A)

na rzecz podmiotu lub
podmiotéw  bedacych
Partnerami Biznesowy-
mi, jezeli wykonywane
obowiazki maja zwigzek
z dostepem do informa-
cji lub z decyzjami podej-
mowanymi przez przed-
stawicieli Partneréw
Biznesowych, dotycza-
cych wspotpracy pomie-
dzy pracodawcy a takim

Partnerem Biznesowym,

18 Kodeks Etyczny

B)

na rzecz organéw ad-
ministracji  publicznej,
ktérych zakres dziatania
ma wptyw na dziatal-
nos$¢ pracodawcy, jezeli
wykonywane obowiagzki
majg zwigzek z doste-
pem do informacji lub
z decyzjami podejmowa-
nymi przez te podmioty,
dotyczacymi wspotpracy
z pracodawca, lub praco-
dawca, lub

C)

na rzecz podmiotéw pro-
wadzacych dziatalnos$c
konkurencyjng  wobec

pracodawcy.



Przez dziatalno$¢, o ktérej mowa na poprzedniej stronie, rozumie sie takze: j

» piastowanie przez Pracownika stanowisk w podmiotach opisanych powyzej

(np. w zarzadzie, radzie nadzorczej, jako prokurent, dyrektor itp.),

» posiadanie przez Pracownika akcji/udziatow lub bycie wspdlnikiem w spotkach
w odniesieniu do podmiotdw opisanych powyzej, za wyjatkiem posiadania akgji
w spoétkach dopuszczonych do obrotu publicznego na gietdzie, jezeli pakiet tych

akgji nie przekracza 2% akcji dopuszczonych do obrotu publicznego,

» prowadzenie przez Pracownika indywidualnej dziatalnosci gospodarczej

w zakresie opisanym w lit. a) lub ¢) na poprzedniej stronie,

» Swiadczenie przez Pracownika ustug na podstawie umowy zlecenia czy o dzie-
to lub innej podobnej umowy na rzecz podmiotéw wskazanych na poprzedniej

stronie.

W razie watpliwosci, czy dana dziatalnos¢ moze istotnie naruszac interesy jego
pracodawcy, Pracownik powinien zwrdcic sie do pracodawcy ze stosownym za-

pytaniem.

Obowiazek informacyjny dotyczy rowniez sytuacji, w ktérych konflikt intereséw

moze wynikac z racji dziatalnosci cztonkdéw najblizszej rodziny Pracownika.

W celu zapewnienia obiektywizmu oceny pracy oraz podejmowania decyzji
kadrowych, w sytuacjach, w ktérych wystepuje w strukturze organizacyjnej bez-
posrednia podlegtos¢ stuzbowa pomiedzy pracownikami powigzanymi rodzinnie
lub pozostajacymi w relacjach partnerskich, to wszelkie decyzje kadrowo-ptaco-
we oraz inne istotne kwestie zwigzane ze stosunkiem pracy, sa podejmowane

przez przetozonego wyzszego szczebla.

%

Jak pracujemy
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4.3 Obowiazki etyczne Pracownikéw oraz kadry kierowniczej

WSszyscy Pracownicy, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, sg wspétod-
powiedzialni za tworzenie $rodowiska pracy opartego na wzajemnym szacun-
ku, poszanowaniu godnosci innych, uczciwosci i zaufaniu oraz zobowigzani s
do postepowania zgodnie z Wartosciami i zasadami etycznymi okreslonymi

w niniejszym Kodeksie.

W SZCZEGOLNOSCI PRACOWNICY ZOBOWIAZANI SA DO:

traktowania przestrzegania zasad przestrzegania obowiazujacych
wspotpracownikow poufnosci, tajemnicy regulacji wewnetrznych,
i przetozonych stuzbowej i ochrony danych, w tym regulaminéw, polityk
z szacunkiem i zyczliwoscia w tym danych osobowych i procedur
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niezwtocznego informowania przestrzegania zasad przyjmowania odpowiedzialnosci
o potencjalnych konfliktach dbatosci o mienie Firmy oraz za dziatania majace wptyw

interesow poszanowania wiasnosci na wyniki Firmy, wizerunek (D)
intelektualnej Firmy i atmosfere pracy ° —
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aktywnego wspotpracy i wspierania przekazywania rzetelnych c

i odpowiedzialnego innych Pracownikéw informacji i zachowania )

wykonywania w realizacji wspoélnych uczciwosci w kontaktach
powierzonych obowigzkow celow stuzbowych

Y

zgtaszania zauwazonych bezwzglednego wspotpracy z Pracodawca
uchybien i nieprawidtowosci przeciwdziatania i zapobiegania i dziatajacymi na jego terenie organami
zgodnie z obowiazujacymi praktykom korupcyjnym w celu wyjasnienia wszelkich naruszen
procedurami prawa lub innych nieprawidtowosci

Wszystkich Pracownikéw obowigzujg zasady wzajemnego szacunku.

W SZCZEGOLNOSCI ZABRONIONE JEST:

uzywanie wulgarnego stownictwa i obrazliwych gestéw,

upokarzanie, oSmieszanie, oczernianie i zastraszanie, znecanie sie, stosowanie
jakichkolwiek form mobbingu, dyskryminacji i molestowania seksualnego,

rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji, plotek lub tresci
naruszajacych dobra osobiste innych oséb,

wykorzystywanie swojej pozycji w Organizacji (stanowiska) do osiggania
osobistych korzysci.




Dodatkowe obowiazki kadry kierowniczej:

Kadra kierownicza oprdcz przestrzegania zasad opisanych powyzej, ponosi szczegdl-
ng odpowiedzialnos¢ za budowanie i utrwalanie pozytywnej kultury organizacyjnej
w Grupie Inter Europol.

W SZCZEGOLNOSCI ZOBOWIAZANI SA DO:

dawania osobistego przyktadu postepowania zgodnego z obowigzujacymi
normami etycznymi i przyjetymi zasadami organizacyjnymi,

tworzenia srodowiska pracy opartego na szacunku, poszanowania
godnosci, wspoétpracy i zaufaniu,

obiektywnego i bezstronnego podejmowania decyzji kadrowych
w tym dotyczacych ocen, awanséw i wynagrodzen,

wspierania Pracownikow pozostajacych w podlegtosci stuzbowej podczas
realizacji postawionych celow i zadan w trudnych sytuacjach zyciowych,

przeciwdziatania i reagowania w przypadku wystapienia wszelkich
przejawow naruszen lub naduzy¢ przepisow prawa, zasad etycznych,
mobbingu, dyskryminacji itp.,

zapewnienia rzetelnej komunikacji wewnetrznej oraz dostepu

do informacji dotyczacych funkcjonowania Organizacji,

udzielania Pracownikom konstruktywnej informacji zwrotnej
odnosnie sposobu ich pracy i zachowania oraz realizacji przez
nich wyznaczonych celéw i zadan.

JAK DZIALAMY ODPOWIEDZIALNIE W SPOLECZENSTWIE

5.1 Zaangazowanie spoteczne i lokalne

Jako firma rodzinna, silnie identyfikujemy sie z miejscami, w ktorych prowadzimy na-
sza dziatalnos¢ - zardwno w kontekscie biznesowym, jak i spotecznym. Zalezy nam,
aby byc¢ rzetelnym i wspierajgcym partnerem dla lokalnych spotecznosci, w ktérych
jestesmy obecni. Czujemy sie odpowiedzialni spotecznie i staramy sie aktywnie odpo-

wiadac¢ na potrzeby otoczenia.
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Poza naszg podstawowg dziatalnoscia, stawiamy sobie za cel tworzenie war-
tosci, ktére stuza spoteczenstwu. Chcemy dzieli¢ sie tym, co mamy, wspierajac

lokalne spotecznosci i osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji. Inter Europol od

wielu lat regularnie wspétpracuje z organizacjami charytatywnymi oraz spotecz- NS
nymi (przekazujac wsparcie finansowe, produktowe i rzeczowe), dzieki czemu 8
mozemy skuteczniej odpowiadac na realne potrzeby otoczenia. S
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wsparcie zaangazowanie udziat pomoc lokalnym
sportowych pasji lokalne w ogolnopolskich stuzbom mundurowym
ludzi zbidrkach i ratowniczym
charytatywnych

( [
aktywna postawa wobec wsparcie na wsparcie edukacji udziat w zbidérkach
dziatan pomocowych rzecz kultury mtodych talentéw na leczenie
w sytuacjach kryzysowych i sztuki kulinarnych

N Ak PROWADZIMY BIZNES

6.1 Relacje z Klientami i Partnerami Biznesowymi

Potrzeby i oczekiwania Klientéw sa dla nas priorytetem. Naszej pracy towarzy-
szy idea osiggania obopdlnych korzysci i satysfakcji. Z naszymi Klientami bu-
dujemy dtugotrwate relacje oparte na zaufaniu i jasnych zasadach wspotpracy.

Dostarczamy wysokiej jakosci produkty dostosowane do potrzeb Klienta oraz

Konsumentdw.
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Grupa Inter Europol kieruje sie zasada przejrzystosci w prowadzeniu swojej dzia-
talnosci. Wszystkie osoby pracujace w naszej Organizacji sa zobowiazane do uni-

kania relacji i okolicznosci, ktére mogtyby tworzy¢ sytuacje watpliwe etycznie.

W relacjach z Partnerami Biznesowymi deklarujemy:

» prowadzenie negocjacji majacych na celu nawiazanie relacji biznesowych w spo-
sob uczciwy, etyczny i transparentny, w zgodnosci z zasadami etyki biznesowej
i przepisami prawa, majac na uwadze uczciwg konkurencje,

» transparentnosé, opierajac wybdr Dostawcdw na obiektywnych kryteriach oraz
zapewniajac wszystkim oferentom réwny dostep do informacji i przejrzyste zasady
wspotpracy,

» wykonywanie w dobrej wierze zawartych uméw i wypetnianie zaciggnietych
zobowigzan,

» stosowanie dziatarh kontrolnych, korygujacych i zapobiegawczych, majacych

na celu wykrycie nieprawidtowosci i ich eliminacje,
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» doskonalenie istniejgcych proceséw w celu zwiekszenia satysfakcji naszych
Klientow oraz Konsumentow,
» przyjmowanie odpowiedzialnosci wobec Klientow i Konsumentow za jakosc

oferowanych produktdw,

Pracownicy s3 zobowigzani do: W

» profesjonalnej, uprzejmej i kulturalnej obstugi wszystkich Partneréow Biznesowych,
» aktywnego wychodzenia naprzeciw potrzebom Klienta, wyprzedzajac jego
oczekiwania i poszukujac usprawnien we wspotpracy,

» doradzania Klientowi i wspolnego poszukiwania najlepszych rozwiazan,

» wyjasniania Klientowi przyczyn uniemozliwiajgcych spetnienie jego oczekiwan,
» oceny Dostawcow wytacznie na podstawie przestanek merytorycznych,

» zapoznania Dostawcow ze standardami Grupy Inter Europol i upewnienia
sie co do jakosci swiadczonych przez nich ustug,

» niedopuszczenia do jakichkolwiek dziatan lub zachowan o charakterze korup-
cyjnym lub niezgodnych z etykq biznesowa (sg one bezwzglednie zakazane),

» zachowania w poufnosci tajemnic przedsiebiorstwa Partnera Biznesowego,

» powiadomienia przetozonych o przypadkach naruszania prawa lub/i zasad

etycznych przez Partnerdw Biznesowych.

6.2 Uczciwa konkurencja i zasady fair play
Wspieramy wolna, uczciwg i otwarta konkurencje. Dziatamy zgodnie z obowia-
ZUjacymi przepisami prawa, w tym przepisami o ochronie konkurencji i zwalcza-

niu nieuczciwej konkurencji, a takze zasadami rzetelnej konkurencji.

Nasze dziatania opierajg sie na uczciwosci, przejrzystosci i po- l/\
szanowaniu praw innych podmiotéw rynkowych. Niedozwo- ‘
\)

/ = \

lone jest naruszanie majatku, tajemnic handlowych lub innych
zasobdw firm konkurencyjnych oraz naktanianie Pracownikéw \/

do dziatan nieetycznych lub sprzecznych z prawem.
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Dazymy do osiggania przewagi rynkowej w sposéb etyczny, odpowiedzialny
i budujacy trwatg warto$¢ dla naszej Grupy, naszych Partneréw Biznesowych

i rynkach, na ktérych dziatamy.

Nie uczestniczymy w niedozwolonych praktykach handlowych, takich jak zmowy
cenowe, ustalenia dotyczace podziatu rynku czy inne dziatania naruszajace zasady

uczciwej konkurencji i stale zobowigzujemy sie do utrzymania tej zasady.

6.3 Zero tolerancji dla korupciji i tapéwkarstwa
Grupa Inter Europol stosuje zasade zero tolerancji wobec wszelkich form korupgji,

przekupstwa, ptatnej protekcji oraz innych podobnych naduzy¢.

Niedopuszczalne jest w szczegdlnosci zadanie, proponowanie, wreczanie lub
przyjmowanie, bezposrednio lub posrednio, tapéwki lub jakiejkolwiek innej niena-
leznej korzysci materialnej lub osobiste] Iub jej obietnicy, ktore wypacza prawidto-

we wykonywanie jakiegokolwiek obowigzku lub zachowanie wymagane od osoby
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otrzymujacej tapéwke, nienalezng ko-
rzy$c¢ lub jej obietnice.

Zakaz ten obejmuje takze tzw. ,ptat-
nosci utatwiajace”, ktére sg kwotami
ptaconymiw celu ,przyspieszenia” zata-
twienia odpowiednich spraw lub decy-

zji od organdéw administracyjnych.

Za korzys¢ majatkowg uwaza sie wszel-
kiego rodzaju $wiadczenia, ktorych war-
tos¢ mozna wyrazi¢ w pienigdzu, ktére
polepszajg sytuacje majatkowsg osoby,
a ktore mogg miec¢ postaé pieniedzy,
darowizny rzeczy, prezentu, bonu, karty
podarunkowej, udzielenia pozyczki na
preferencyjnych warunkach, zwolnienia
z dtugu itp.

Za korzys¢ osobistg uwaza sie wszelkie-
go rodzaju $wiadczenia o charakterze
niemajatkowym, ktére maja znaczenie
dla ich beneficjenta, polepszajac jego
sytuacje, a ktére moga miec¢ postac
atrakcyjnego wyjazdu, zaproszenia na

wydarzenie, przyznania awansu, oferty

pracy itp.
Akceptowalne i dopuszczalne s3 je-
dynie drobne, symboliczne gesty

o charakterze kurtuazyjnym, zgodne
z powszechnie przyjetymi obyczajami
biznesowymi, ktére nie majg na celu
uzyskania nienaleznej korzysci ani nie

moga by¢ tak postrzegane, jak np. s3 to

kalendarze firmowe, Swigteczne ko-
sze prezentowe, poczestunki z okazji
spotkan biznesowych itp.

Zwracamy szczegdlng uwage na
niedopuszczalnos$¢ oferowania lub
przyjmowania prezentéw lub aktow
goscinnosci: o znacznej wartosci
majatkowej lub luksusowych, ktore
stanowia lub nawet jedynie moga
by¢ odebrane jako préba korupcji lub
ktore sg niemoralne lub etycznie wat-

pliwe.

6.4 Odpowiedzialnos¢ w tancuchu
dostaw

Oczekujemy, ze nasi Partnerzy Bizne-
sowi bedag podziela¢ nasze wartosci
opisane w niniejszym dokumencie
oraz zaangazowanie w ochrone praw
cztowieka. Wspotpracujac z nami, zo-
bowigzujg sie do przestrzegania stan-
dardow praw cztowieka, w tym zaka-
ZU pracy dzieci i pracy przymusowe]j,
zasad réwnosci oraz poszanowania
praw pracowniczych. W ramach pro-
cesu nalezytej starannosci w tancu-
chu dostaw prowadzimy: ocene ryzy-
ka, monitorowanie dziatarh Partnerow
Biznesowych poprzez ankiety, audyty
oraz system zgtaszania nieprawidto-

wosci. Oczekujemy takze potwier-
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dzenia stosowania sie przez Partnerow Biznesowych do zasad wynikajacych z ni-
niejszego Kodeksu.

Nieprzestrzeganie regulacji wynikajacych z niniejszego Kodeksu przez Partneréw
Biznesowych moze stanowi¢ podstawe do zakonczenia z nimi wspdtpracy przez

Inter Europol.

6.5 Obowiazek reagowania

Kazdy Pracownik oraz Partner Biznesowy ma obowigzek informowac Organizacje
wskazanymi w Kodeksie kanatami o wszelkich zauwazonych naruszeniach zasad
Kodeksu, a w szczegdlnosci o préobach korupcji, przekupstwa, ptatnej protekcji

oraz innych naduzyciach, lub chocby ich usitowaniu.

JAK DBAMY O JAKOSC | BEZPIECZENSTWO
PRODUKTOW

7.1 Bezpieczenstwo zywnosci

Jakos¢ i bezpieczenstwo zywnosci sg filarami w budowaniu odpowiedzialnego biz-
nesu i naszej przewagi konkurencyjnej. Grupa Inter Europol do-

ktada wszelkich staran, aby nasza dziatalnos¢ byta w petni zgod-

na z obowigzujacymi przepisami prawa dotyczacymi produkcji

i obrotu zywnoscia - zarbwno na szczeblu krajowym, jak i unij-

nym, a takze dostosowana do specyficznych wymagan naszych

Klientow oraz Konsumentdw.

7.2 Zgodnosc z prawem i standardami jakosci
Gwarantujemy legalne pochodzenie wszystkich surowcéw oraz
autentycznos¢ wyrobdw gotowych, rozumiang jako zgodnosc ich

sktadu i deklaracji z faktycznymi cechami produktu. Transparent-

nos¢, odpowiedzialnos¢ i poszanowanie wszelkich regulacji sta-

nowig podstawe do prowadzenia dziatalnosci w sposdb etyczny i zrdwnowazony.
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7.3 Ciggte doskonalenie i innowacje

Kluczowym elementem naszej strategii jest rozwdj kultury organizacyjnej opartej
na bezpieczenstwie zywnosci. Osiggamy to poprzez aktywne zaangazowanie Pra-
cownikdw na wszystkich szczeblach organizacji, skuteczne przywddztwo, ktore
daje przyktad i wyznacza kierunek dziatan, kluczowe znaczenie jakosci we wszyst-
kich obszarach dziatalnosci oraz utrzymywanie integralnosci systemow nawet

w warunkach zmian i wyzwan.

Dbamy o to, by nasze dziatania byty wspierane odpowiednimi zasobami i dosto-
sowane do postepu technologicznego oraz najlepszych dostepnych praktyk. Stale
aktualizujemy wiedze o zagrozeniach oraz utrzymujemy otwartg i transparentna
komunikacje opartg na zaufaniu i zaangazowaniu wszystkich
stron.

Systematyczne doskonalenie to fundament naszej dziatalnosci.
Regularnie analizujemy nasze procesy zgodnie z wymaganiami

wdrozonych standardéw jakosci, identyfikujemy obszary do po-

prawy i wdrazamy dziatania podnoszace efektywno$c systeméw
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zarzadzania. Poddajemy sie regularnym audytom potwierdzajacym zgodnosé na-
szych praktyk z obowiazujacymi przepisami, standardami i wymaganiami Klientéw.
JesteSmy otwarci na innowacje i zmiany, ktére wspieraja rozwéj i podnosza jakosc

naszych produktéw.

n JAK DBAMY O $SRODOWISKO | PRZYSZtOSC

8.1 Odpowiedzialnos¢ srodowiskowa i cele

Jakos¢ naszych produktow w znacznym stopniu zalezy od zasobdw naturalnych
i sprawnego funkcjonowania ekosysteméw. Jednoczesnie nasza dziatalnos¢ wy-
wiera wptyw na srodowisko naturalne, od ktérego jestesSmy zalezni. Dlatego sta-
le podejmujemy dziatania korygujace i rozwojowe, aby minimalizowac ten wptyw

i prowadzi¢ dziatalnos¢ w harmonii z przyroda.

Ochrona srodowiska, klimatu oraz roznorodnosc biologiczna stanowia jedno z klu-
czowych kryteriow naszej odpowiedzialnosci za srodowisko. Naszym celem jest
systematyczne doskonalenie dziatath poprzez mierzenie sladu weglowego, ograni-
czanie zuzycia zasobdw, wdrazania zasad gospodarki obiegu zamknietego, zmniej-
szanie ilo$ci odpadéw i redukcje emisji, a takze rozwdéj w kierunku odnawialnych

zrédet energii.
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8.2 Odpowiedzialnos¢ Pracownikéw i Partneréw Biznesowych

w zakresie wptywu na srodowisko

‘‘‘‘‘ Pracownicy s zobowiazani do:

» stosowania sie do przepisow prawa ochrony $rodowiska oraz wewnetrznych
standardéw i procedur (w tym wymagan normy ISO 14001),

» przeciwdziatania zdarzeniom mogacym mie¢ negatywny wptyw na srodowisko
naturalne, a w przypadku ich wystapienia niezwtocznego zgtaszania przetozo-
nym kazdego takiego przypadku,

» racjonalnego i efektywnego korzystania z zasobdw w codziennej pracy,

» wspierania realizacji mierzalnych celéw klimatycznych i sSrodowiskowych usta-

nawianych przez Organizacje.

Wspétpracujac z nami, Partnerzy Biznesowi zobowigzani sa do:

» przestrzegania obowigzujgcych przepiséw i regulacji dotyczacych ochrony $ro-
dowiska, w szczegdlnosci w zakresie gospodarki odpadami, emisji oraz ochrony
wad,

» stosowania dostepnych srodkéw i technologii w celu unikania lub maksymal-
nego ograniczania zanieczyszczen,

» prowadzenia dziatalnosci w sposdb minimalizujacy negatywny wptyw na kli-

mat i réznorodnos¢ biologiczna.

Wierzymy, ze tylko poprzez wspdlne dziatania wszystkich Pracownikéw i Partne-
réw Biznesowych mozemy realizowac zasady zrownowazonego rozwoju, w tym

chroni¢ $rodowisko naturalne i przeciwdziata¢ zmianom klimatu.
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9.1 Status Kodeksu i jego
obowigzywanie
Kodeks

ktorego znajomosc i stosowanie jest

Etyczny stanowi dokument,

obowigzkowe dla wszystkich Pracow-
nikow.
Kodeks funk-

regulujgcego zasady

Jednoczesnie petni
cje dokumentu
wspotpracy z Partnerami Biznesowy-
mi. Przestrzeganie zasad wynikajacych
z Kodeksu stanowi warunek wspotpra-

cy ze spotkami Grupy Inter Europol.

W przypadku naruszen zastrzegamy
sobie prawo do podjecia odpowied-
nich dziatan, adekwatnych do sytuacji,

w tym zakonczenia wspotpracy.

9.2 Zgtaszanie naruszen

i zakaz odwetu

Kazdy Pracownik, Partner Biznesowy
lub inna osoba ma prawo zgtosi¢ przy-
padki naruszenia niniejszego Kodeksu,
innych regulacji wewnetrznych obo-
wigzujacych w Organizacji, jak rowniez

naruszenia przepisdéw prawa, a takze
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ﬂ JAK REAGUJEMY NA NIEPRAWIDEOWOSCI
| DBAMY O STANDARDY

zwroci¢ sie z pytaniem o interpreta-
cje postanowien Kodeksu lub powia-
zanych z nim dokumentow spotek

z Grupy Inter Europol.

Organizacja zobowiazuje sie, ze kazda
osoba zgtaszajaca nieprawidtowosci
w dobrej wierze objeta jest petng
ochrong przed jakimikolwiek formami

dziatan odwetowych.

9.3 Kanaty zgtaszania naruszen
Osoby moga dokonywaé zgtoszenia
naruszen albo zadawa¢ pytania za po-

moc3 nastepujacych kanatéw:

» pisemnie na adres spotki z Grupy In-
ter Europol, ktoérej dotyczy zgtoszenie,

» pisemnie, ustnie, mailowo lub telefo-
nicznie do Zarzadu spotki Grupy Inter

Europol, ktorej dotyczy zgtoszenie,
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» pisemnie, ustnie, mailowo lub telefonicznie do przetozonego (dla Pracownikow),
» pisemnie, ustnie, mailowo lub telefonicznie do Komisji ds. Etyki dziatajacej

w spotce Grupy Inter Europol, ktorej dotyczy zgtoszenie.

W przypadku watpliwosci co do tresci i znaczenia postanowien Kodeksu czy
powigzanych z nim dokumentéw zachecamy takze do zwrdcenia sie o ich wyja-

$nienie do Dziatu Prawnego Inter Europol.

9.4 Przepisy o ochronie sygnalistéw

W odniesieniu do spdtek Grupy Inter Europol, w ktérych zostaty zgodnie z przepi-
sami o ochronie sygnalistow powotane Komisje Wyjasniajace, osoby mogg zgtaszac
naruszenia wynikajace z zakresu kompetencji tych Komisji Wyjasniajacych, na za-
sadach i w trybie przewidzianym w obowigzujacych w tych spétkach Procedurach
Zgtoszen Wewnetrznych (ktorych tres¢ i kanaty dokonywania zgtoszen mozna zna-

lez¢ m.in. na stronach internetowych tych spétek oraz w ich dziatach Kadr).
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9.5 Tryb zgtaszania i weryfikacji naruszen Kodeksu Etycznego
Kazde zgtoszenie naruszenia celem utatwienia jego rozpoznania

powinno zawierac:
» opis zdarzenia,

» okolicznosci - kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie,
» osoby zaangazowane - wskazanie 0séb uczestniczacych

lub majacych wiedze o zdarzeniu,

» dowody lub dokumenty - jesli sg dostepne,

» dane zgtaszajacego.

Przyjmujemy i rejestrujemy wszystkie zgtoszenia naruszen. Kazde zgtoszenie pod-
lega wstepnej ocenie pod katem wiarygodnosci oraz dostepnosci informacji umoz-

liwiajgcych dalsze procedowanie sprawy.
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